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1.0 PENGENALAN 
 

Garis panduan ini merangkumi carta alir pengendalian kes pemalsuan identiti pelajar antarabangsa semasa menjalani pemeriksaan 
kesihatan di Pusat Kesihatan Universiti.  
 
  

2.0 TERMINOLOGI DAN SINGKATAN 
 

ADM SPS : Unit Pengambilan, Sekolah Pengajian Siswazah 
AKD SPS : Unit Akademik, Sekolah Pengajian Siswazah 
APSeC : Pusat Polis Bantuan dan Keselamatan Universiti 
BAKD : Bahagian Kemasukan dan Urus Tadbir Akademik 
HEPM SPS : Unit Hal Ehwal Pelajar dan Media, Sekolah Pengajian Siswazah 
i-PUTRA : Pusat Antarabangsa PUTRA 
IYD : Individu Yang Disyaki 
PKU : Pusat Kesihatan Universiti 
Pelajar berdaftar : Pelajar baharu dan pelajar sambungan 
Pelajar baharu : Pelajar yang berada di semester satu dan sedang melengkapkan proses pendaftaran 
Pelajar sambungan : Pelajar yang berada di semester dua dan seterusnya 

 
 
3.0  PROSES TERPERINCI 

 

Tanggungjawab Carta alir   Perincian 
Rekod/ 

Dokumen 
Rujukan 

      
 
 

PKU 

  1. Pelajar berdaftar/IYD hadir ke PKU untuk membuat pemeriksaan 
kesihatan dengan membawa pasport dan borang pemeriksaan 
kesihatan. 

 
PKU membuat pengecaman wajah pelajar dengan memastikan 
individu yang hadir adalah sama dengan gambar di dalam pasport 
pelajar dan borang pemeriksaan kesihatan: 
 

i. semasa pengesahan dokumen pengenalan diri di kaunter 
perkhidmatan; 

ii. sepanjang proses pelajar menjalani pemeriksaan 
kesihatan; dan 

iii. semasa pelajar mengambil keputusan ujian pemeriksaan 
kesihatan.  

 
Garis Panduan 
Pemeriksaan 

Kesihatan Pelajar 
Antarabangsa 

 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 
 
 

   
Dalam keadaan PKU mendapati terdapat unsur penyamaran 
identiti oleh IYD, tindakan susulan adalah: 
 

i. aktiviti pemeriksaan kesihatan dihentikan serta merta; 
ii. menghubungi APSeC dan HEPM, SPS; 

iii. mengambil gambar IYD dan membuat salinan pasport 
sebagai bahan bukti; dan 

iv. menghubungi pelajar berdaftar untuk hadir bagi siasatan. 

 
 
 
 

      
APSeC dan HEPM 

SPS 
  2. APSeC dan HEPM SPS hadir di PKU dan menjalankan soal siasat. 

 

 

     

 
 

APSeC dan HEPM 
SPS 

 
 

  3. APSeC dan HEPM SPS akan membuat laporan polis dalam tempoh 
tiga (3) hari bekerja dengan atau tanpa kehadiran IYD dan pelajar 
berdaftar.  

 
Nota:  
APSeC dan HEPM SPS bawa pasport asal/salinan dan semua 
dokumen berkaitan bagi tujuan pelaporan polis.  
 
Salinan laporan polis dimajukan kepada ADM SPS, AKD SPS, PKU, 
BAKD dan i-PUTRA. 

 

      

3. APSeC dan HEPM SPS 
membawa IYD ke balai polis 

untuk membuat laporan polis 

1.  IYD disyaki menyamar 
sebagai pelajar bagi 

menjalani pemeriksaan 
kesihatan di PKU  

2. APSeC dan HEPM SPS 
menjalankan soal siasat 

terhadap IYD 
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Tanggungjawab Carta alir   Perincian 
Rekod/ 

Dokumen 
Rujukan 

 
 

 

 
 

                                                                                                                                                                     

 

 

 

      
PKU   

 
 
 
 
 
 
 
 

4.  
 
 

PKU menyediakan dan menghantar laporan kronologi kes kepada 
ADM SPS dan HEPM SPS sekurang-kurangnya 14 hari bekerja 
untuk tindakan lanjut. 
 
 

 

SPS   5. SPS membuat semakan samada IYD adalah ejen berdaftar. 
i) Jika Ya, ikut langkah 6. 
ii) Jika Tidak, ikut langkah 7.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

BAKD   6. BAKD membuat penamatan kontrak lantikan ejen berdaftar 
setelah menerima permohonan daripada SPS. 
 

 

ADM SPS,  ADK 
SPS dan i-PUTRA 

  7. 
 
 
 

Pelajar Baharu:  
i. ADM SPS memberi notis penamatan pengajian kepada 

pelajar melalui emel dan disalin kepada i-PUTRA dan 
penasihat akademik pelajar. 

 
Pelajar Sambungan:  

i. ADM SPS menghantar permohonan penamatan pengajian 
pelajar kepada AKD SPS.  

ii. AKD SPS memberi notis penamatan pengajian kepada 
pelajar melalui emel dan disalin kepada i-PUTRA dan 
penasihat akademik pelajar. 

 

 

i-PUTRA  
 
 
 
 
 
 
 
 

 8. Pelajar Baharu dan Pelajar Sambungan:  
1. i-PUTRA memaklumkan kepada pelajar melalui emel 

dan/atau panggilan telefon untuk hadir secara fizikal di i-
PUTRA bagi  proses penamatan visa (visa clearance) 
pelajar. 

 

 

 
  

7. AKD SPS/ADM SPS 
menamatkan pengajian 

pelajar 

4. Laporan kronologi kes 
daripada PKU dihantar ke SPS 

8. i-PUTRA membuat 
penamatan visa pelajar 

5. SPS membuat 
semakan 

samada IYD 
adalah ejen 
berdaftar 

 

Ya 

Tidak 

6. BAKD membuat 
penamatan kontrak lantikan 

ejen 


